
 

 

 

 

 

2024 年 12月 25 日 

アイホン株式会社 

株式会社 PacPort 

 

次世代型宅配システム「Pabbit」で 

佐川急便がオートロック物件の「置き配」対応を可能に 

 

この度、アイホン株式会社（本社：愛知県名古屋市、代表取締役：鈴木 富雄、以下「アイホ

ン」）と株式会社 PacPort（本社：東京都千代田区、代表取締役：沈 燁（シェン・イエ）、以下

「PacPort」）が共同開発した荷物の伝票番号や荷物情報等をセキュリティ解錠キーとする次世代

型宅配システム「Pabbit」が、佐川急便株式会社（以下「佐川急便」）の提供するサービスにおい

て試験的に利用が可能となりました。これにより、「Pabbit」搭載のインターホン及び端末が設

置されたマンションやアパートでは、佐川急便の Web サービスであるスマートクラブおよび佐川

急便 LINE公式アカウントを通じて、オートロック物件での玄関前までの「置き配」に対応できる

ようになります。 

 

■背景 

 宅配物の多様な受け取り方が求められる昨今においては、お客様から「置き配」のご要望も増

えてきています。しかしオートロック設備のあるマンションやアパートでは、戸建住宅のように

玄関前まで荷物をお届けすることができず、共用エントランスにある宅配ロッカーへの投函がで

きない場合や宅配ロッカーが設置されていない場合は再配達となります。そこでオートロック設

備のあるマンション・アパートの居住者様にも受け取り方の新たな選択肢をご提供し、更なる利

便性の向上を図るため、佐川急便が提供する宅配サービスにおいて、アイホンと PacPort が提供

する次世代型宅配システム「Pabbit」での利用を可能にしました。居住者様の利便性はもちろん

のこと、配送効率を上げることにより環境負荷を低減するなどの、社会課題への取り組みも一層

進めてまいります。 

 

■Pabbitの仕組み 

 集合住宅用インターホンシステム dearis・PATMOαやオートロック解錠用専用端末 Pabbit Lite

で、伝票番号や荷物情報を宅配業者様のシステムと照合して認証。荷物が配達中の場合のみオー

トロックを解錠する仕組みです。 
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アイホン株式会社について 

アイホン株式会社は、住宅向けインターホン・ドアホン、オフィス・工場向け各種通話機器、医療・

福祉施設向けナースコールなどの製造販売するメーカーです。 

 

本社：愛知県名古屋市中区新栄町一丁目 1 番 明治安田生命名古屋ビル 10階 

設立：1959年 3月 16日（創立 1948年 6月 1 日） 

代表：代表取締役社長 鈴木 富雄 

URL：https://www.aiphone.co.jp/ 

 

株式会社 PacPort について 

株式会社 PacPort は、2018年 5 月に日本で設立され、「課題先進国・日本発のラストワンマイルソ

リューションを世界へ」をミッションに、先端 IT 技術で宅配業界の人手不足や再配達問題の緩和

に取り組むベンチャー企業です。 

 

本社：東京都千代田区大手町二丁目 2 番 1 号 新大手町ビル 3F 0 Club 

設立：2018年 5月 18日 

代表：代表取締役社長 沈 燁（シェン・イエ） 

HP：https://pacport.co.jp 

Facebook：https://www.facebook.com/PacPort.JP/ 

 


