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2016 年 1 月 14 日 

株式会社 電 通 
                         代表取締役社長執行役員 石井 直 

（東証第１部 証券コード：4324） 

 
電通、デジタルマーケティング運用体制を強化・拡充する新会社 

「電通オペレーション・パートナーズ」のオペレーションセンターを沖縄に開設 

 
株式会社電通（本社：東京都港区、代表取締役社長執行役員：石井 直、資本金：746億981

万円）は、デジタルマーケティング領域を中心とした運用型広告のオペレーション業務に特化

した新会社「株式会社電通オペレーション・パートナーズ」（本社：東京都港区）を、りらいあ

コミュニケーションズ株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：中込 純）との共同出

資により設立し、沖縄に開設する新会社のオペレーションセンターの営業を1月15日より開始し

ます。 

 
新会社設立の背景には、成長領域であるデジタルマーケティング領域のビジネス増加があり、

従来にはなかった大量のオペレーション業務に効率的かつ迅速に対応する必要が生じています。

具体的には、デジタル＆ダイレクトマーケティング、システムソリューション、またソーシャ

ルマーケティングやPDCA（Plan→Do→Check→Action）運用業務などにおいて、データ入力

や集計作業、レポートの作成、コールセンター業務、簡易コンテンツの制作など定型業務の増

大に対応する良質な運用体制の強化・拡充が急務となっていました。 

 
一方で既にBPO（ビジネス・プロセス・アウトソーシング）の受託事業を行っている、りら

いあコミュニケーションズは、デジタルマーケティング関連サービスの拡充を目指しており、

デジタルマーケティング業務におけるBPO体制の強化を目指す当社とその目的が合致したこと

から、互いにノウハウの提供をし合うJV（ジョイントベンチャー）を共同で設立することにい

たしました。 

 
今後も当社グループは、新会社との連携によりデジタルマーケティング領域における競争力

の強化とより付加価値の高いサービスの提供に努めてまいります。 

 
 なお、本件が当社の2016年12月期の連結業績に与える影響は軽微です。 
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【新会社の概要】 
・社   名：株式会社電通オペレーション・パートナーズ（Dentsu Operation Partners Inc.） 

・所 在 地：本社 東京都港区東新橋1-8-1（電通本社ビル内） 
      オペレーションセンター 沖縄県那覇市おもろまち1-3-31（那覇新都心メディア

ビル内） 

・設    立：2016年1月4日 
・営業開始：2016年1月15日 
・資 本 金：1億円（電通70%、りらいあコミュニケーションズ30%） 

・代 表 者：代表取締役社長 岩井 隆宜（現 電通 オペレーション業務マネジメント室） 
・従業員数：100名（予定） 
・事業内容：デジタルマーケティング領域におけるオペレーション業務  

 
以 上 

 

 
【本件に関する問い合わせ先】 
 株式会社電通 コーポレート・コミュニケーション局 広報部 

        長澤、渓 TEL：03-6216-8041 

 
 


