
                                                                                                          

 
 

お知らせ 2020年 6月 9日 

NTTレゾナント株式会社 

 
 

高齢者向け見守りサービス「goo of things でんきゅう」を 

むつ市ほか全国複数の自治体を介して無償提供 

～見守りサービスの活用を進めたい自治体支援を強化～ 
 

NTTレゾナント株式会社(本社：東京都港区、代表取締役社長：楠木 健、以下NTTレゾナント)は、高

齢者向け見守りサービス「goo of thingsでんきゅう」を、青森県むつ市(市長：宮下 宗一郎、以下 むつ

市)ほか複数の自治体等を介して、住民の方へ最大 1,000個を無償提供することをお知らせします。 

本取り組みは、新しい生活様式の浸透施策として、見守りサービスの活用を進めたい自治体等の支援の

一貫として行います。「goo of thingsでんきゅう」無償提供を通じて、自治体を介した家族と高齢者の見

守りの拡大に関する課題を整理、ノウハウを蓄積し、今後の見守りサービスの普及に役立てていきます。 

 

1. 無償提供の概要 

本取り組みでは、むつ市を始め、見守りサービスの活用を進めたい複数の自治体等による住民への

案内を経て、「goo of things でんきゅう」を最大 1,000 個無償提供します。対象の自治体に住む高

齢者、または高齢の親と離れて暮らす家族が利用申込みできます。無償提供の利用申込みは、先着順

となります。 

 
申込み～設置までの流れ 

 

(1) 無償提供期間 

2020 年 6 月 9 日(火)～2020 年 8 月 31 日(月) (*1)(*2)(*3)  

※初期費用 9,800 円(税別)、上記期間の月額費用 580 円(税別)が無償となります。 

 

(2) 申込方法 

自治体等が住民や各施設に配布するチラシ、各種 SNS アカウントなどの告知に記載されている

QR コードから、専用ページにアクセスしてお申し込みください。 

 

2. 「goo of things でんきゅう」無償提供の目的 

近年、急速に高齢化が進むに伴い、高齢者の生活を支えるさまざまなサービスや支援へのニーズが

高まっています。 



「goo of things」は、高齢者向けサービスの中でも「一人暮らし高齢者の見守り」に着目し、一般

向けに「家族・高齢者」の２者間の見守りサービスを提供しています。離れていても電灯の点灯情報

で日々の活動状況を把握できる「goo of things でんきゅう」を通じて、見守り活動の効率化や、家

族・高齢者間のコミュニケーションの活性化を目指してきました。また、現在、青森県むつ市におい

て「goo of things でんきゅう」を用いた「自治体・家族・高齢者」の 3 者による見守りサービスの

実証実験(*4)も行っています。加えて、新型コロナウイルス感染拡大を経て、新型コロナウイルスとの

共存のために従来の生活様式が見直されている今、見守りのニーズもさらに高まることが予想されま

す。 

そこで、「goo of things」は、「goo of things でんきゅう」一般向けの無償提供により、自治体

等を通じた家族と高齢者の見守りの拡大に関する課題の整理やノウハウの蓄積を行うことで、見守り

サービスの提供を検討する自治体や施設・団体の支援を強化します。 

 

3. 今後について 

本取り組みを通じて得た知見とむつ市で実証実験中(*4)の 25 世帯での実証結果を生かして、自治体

や施設・団体への「goo of things でんきゅう」による見守りの提案・支援を強化していきます。 

なお、「goo of things でんきゅう」の詳細説明や、導入検討などのご相談については、下記より

お問い合わせください。(自治体やその他施設等のお問い合わせのみ) 

問い合わせ先はこちら：got-dev@nttr.co.jp 

  

4. 「goo of things」について(https://product.goo.ne.jp/got/) 

「goo of things」は、「家族のつながりを創る IoT サービス」として、2019 年 4 月からサービス

を提供中です。2020 年 2 月からは高齢者向け見守りサービス「goo of things でんきゅう」を提供し

ています。 

「goo of things」は、生活に密接した IoT デバイスを選択し、各種デバイスと簡単に接続できるよ

う最適化した専用アプリを展開することで、子どもから高齢者まで幅広い年代の生活に馴染む IoT

サービスを目指しています。インターネットにつながるモノと goo の技術を連携し、新たな家族間コ

ミュニケーションの形を創り出していきます。 

 

 「goo of things でんきゅう」の詳細はこちら：https://product.goo.ne.jp/got/denkyu/ 

 

【補足】 
(*1) 上記期間終了後は、設置した専用電球から「goo of things」アプリへの情報送信が停止します。設置した電球はそのま

ま通常の LED電球として利用できます。 

(*2) 無償提供期間終了後、見守りサービスを継続利用したい場合は、有料版への契約が必要です。詳細は下記からご確認く

ださい。 

https://product.goo.ne.jp/got/denkyu/  

(*3) 無償利用期間終了の 1か月前から、順次有料契約のご案内をします。 

(*4) 関連プレスリリース  

むつ市、NTT Com、NTTレゾナント、高齢者向け見守りサービスの実証事業に関する連携協定を締結 

 

※ 記載されている会社名、サービス名および商品名は、各社の登録商標または商標です。 

以上 

 

本件に関する問い合わせ先 

NTT レゾナント株式会社 広報担当 佐藤、前西 ☎ 03-6703-6250 pr@nttr.co.jp 
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