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新型コロナウイルスに関する Q&A（一般の方向け） 

問 12 感染が疑われる場合、どこの医療機関に行けば検査、診察を 

   してもらえますか？ 

「14 日以内に湖北省への渡航歴がある方、あるいはこれらの方と接触された方」ではない場合

は、お近くの医療機関を受診してください。 

湖北省への渡航歴や感染が明らかな方との接触歴などがあり、発熱や咳などの症状がある方につ

いては、最寄りの保健所などに設置される「帰国者・接触者相談センター」にお問い合わせくだ

さい。「帰国者・接触者相談センター」で、武漢市を含む湖北省への渡航歴や感染が明らかな方

との接触歴などを確認し、発熱や咳などの症状がある方については、「帰国者・接触者外来」を

設置している医療機関をご案内します。 

「帰国者・接触者相談センター」は、感染が疑われる方から電話での相談を受けて、必要に応じ

て、帰国者・接触者外来へ確実に受診していただけるよう調整します。 

「帰国者・接触者相談センター」は、２月上旬を目処に、各保健所に設置されます。 

なお、相談時間などは、最寄りの保健所にお問い合わせください。 

設置されるまでの間は、下記のホームページをご覧いただき、最寄りの保健所にお問い合わせく

ださい。 
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