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１．

２．私生活への影響

・外出/購買活動への影響

・食事への影響

・嗜好品への影響

・移動手段への影響

・困り事

３．働き方・学び方への影響

・収入や副業などへの影響

・働く環境への影響

・人との接し方への影響

４．時間の使い方に対する影響

５．生活者の不安

６．最後に
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・通販で安く買えたこと。今後も利用したい。(50代/男性)
・ネットスーパーや通販サイトを見る機会が増え、寝る前にサイトを見出すとストレス解消に自分の好きなブランドばかり
みてしまい、頭の中は買い物天国になって楽しいひと時を過ごせています。コロナ疲れから逃れています。(30代/女性)

・レジに並んでる時の距離を開けるルールが浸透したりしてるなど、皆がなれてきて混乱がなくなってきて
いると感じています。(20代/男性)

・出入り口にあるアルコール消毒をしない客がいる(30代/男性)
・スーパーで並んだ時、後ろに並んできた人がかなり距離を詰めてきて困った。(30代/女性)
・スーパーやドラッグストアを5店舗ほど回っても、マスクが買えず、衛生面が徹底できなくて困っています。(30代/男性)

< >

生活者の声
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・週末、出かけられないのでウーバーイーツで検索して食事を注文したが、その結果いままで
知らなかった美味しいお店を知ることができた。自粛しないでよくなったらお店にも行ってみようと思った。

(30代/女性)
・テイクアウトに対応するお店が増えて、今まで行ったことがないお店の食事を食べる機会が増えた。
(40代/女性) 
・通販で販売してないお菓子が特別に通信販売されていたこと。 (10代/男性) 

・お店が沢山営業自粛しているので、行きたいところにいけない。 (50代/女性) 
・外食しずらくなった。 (50代/男性) 
・家の食事が飽きた(30代/男性) 

< >

生活者の声
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・自粛中で通販が増えたが酒ガチャというおもしろいものを発見し買うとプレミアムなお酒をゲットできた
(20代/女性) 
・通販で販売してないお菓子が特別に通信販売されていたこと。 (10代/男性) 

・タバコの量が増えました。 (50代/男性) 
・お酒を自宅で飲む機会が増えた。依存の危険を感じる。 (20代/男性) 
・ついついお菓子を食べ過ぎてしまうこと。 (10代/男性) 

< >

生活者の声
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※飲料=清涼飲料水・お茶・コーヒー等



・通勤電車が空いている(40代/男性) 
・朝の車通勤で道が空いていて快適だった(40代/男性) 
・レンタカーで、買い物に行った。ふだん、なかなか行けない店に行けた。 (60代/男性) 
・在宅勤務となり通勤時間が無くったので、その分家族との時間に費やせて嬉しい(３0代/男性)
・在宅勤務は通勤時間が省けるので、手の込んだ夕食が作れて嬉しい。(５0代/男性)
・テレワークが前提となり、通勤時間がなくなったため、それ以外の時間を有効的に使えるようになった。 (３0代/男性)

・在宅勤務になり、今まで通勤で合計一時間ほど歩いていたが、それがなくなり、運動不足となった(40代/男性) 

・テレワークになり、通勤がなくなった。一日中自宅に居るので運動不足で心配(60代/男性) 

< >

生活者の声
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・未だに、マスクしないで買い物してる親子連れやお年寄りがよく見かける。意識が低くて呆れる。
(30代/女性) 
・買占めがひどすぎる(30代/男性) 
・マスクがネット通販で出回っているのを見かけるが通常の６倍はするので、結局転売されていた価格と変
わらない‥ (40代/男性) 
・間隔を空けて並ばない人がいる(20代/女性) 

生活者の声
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9

対象別の寄せられた感情



・在宅でできる副業を始めるためいろいろなスキルアップに時間がかかるようになった。 (60代/男性)
・働く時間が減ったため、収入も減ってしまうこと。対策として考えているのは、現在行っている副業に力を
入れること。(20代/男性)
・共働き家庭で、妻が著しく収入減となっている。すでに妻は別の仕事を探して働きに出ているが、
それでも収入減は避けられない。近々、私も副業を始めて、補うことにしている。 (40代/男性)
・グループでの初めてのオンラインレッスンに挑戦している人々がうまくできたところを見れた
(40代/女性)
・娘が東京に就活中です。コロナの影響で足踏み状態でしたがＷｅｂ面接で３次選考まで進めて少し希
望がみえました。(40代/女性)

生活者の声
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・仕事の進捗をリモートでしっかりコントロールできたこと。(40代/男性)
・テレワークになったので通勤時間がかからなくていいです。(40代/女性)
・テレワークで定時後自由になるのが早く夕飯が健康的な時間に食べられるようになった(20代/男性)

・やはり休園中の子供をみながらのテレワークは大変(T ^ T) (40代/男性)
・業者がテレワークの為、担当がなかなかつかまらない) (50代/男性)
・在宅勤務とはいえ祝日に仕事の連絡をしてこないで欲しい(30代/男性)

生活者の声
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・ライブをオンラインで鑑賞できる(40代/男性)
・様々なイベントがオンラインになって参加しやすくなった(40代/女性)
・オンラインでセミナーやってと言われた。頼りにされている感じがした。(30代/男性)

・同僚に話を聞きたい時にすぐにコミュニケーションが取れずに困る(40代/男性)
・同僚との飲み会ができなくなり、ストレス発散できない。(50代/男性)
・取引先が感染症対策に手を取られて仕事の打ち合わせが進まなくなっている。(30代/男性)

生活者の声
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・家にいる時間が増えて、自分の時間が増えたのでやりたいことをやれるようになった。(20代/女性)
・自粛ムードになって仕事が終わるのが早くなり、今までは運動をスキマ時間などにやる程度だったのが、
まとまった時間をとってできるようになりました。(30代/男性)

・時間があるので色々な料理に挑戦出来る。良い機会だと思っている(30代/男性)
・家族で居る時間が増え、特に孫たちと居る時間が増えているので楽しんでいます。

・することがないので、とにかく暇(40代/男性)
・食事の準備も含めて家事が増えた。それを当たり前と思っている家族に腹が立つ。(40代/女性)
・だらけすぎ。規則正しい生活をしない。家事を手伝う気配が無い。(40代/女性)

生活者の声
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・急激に人でが戻っている点が心配、不安です。揺り戻しが心配(40代/男性) 
・再就職ができるかどうか不安(２0代/女性) 
・この先が不安なので高い食べ物を遠慮するようになった(30代/男性) 
・健康診断の案内が届いた。まだ3密が怖いので、行くかどうかで迷っている。検診は受けたいが困った。
(50代/男性) 

生活者の声
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※10代に関しては母数が少ない為、極端な値となっております。
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