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NEWS RELEASE 

2021年7月2日 

株式会社インフォメーション・ディベロプメント 

 

インフォメーション・ディベロプメント、「ID-Cross PC管理サービス」の提供を開始 

PCアウトソーシング事業に進出 

 

 

株式会社インフォメーション・ディベロプメント（本社：東京都千代田区、代表取締役社長 山川 利雄 以下、当

社）は7月5日、「ID-Cross PC管理サービス」の提供を開始します。 

 

■サービス提供の背景 

昨今の新型コロナウイルスにより、テレワークを始めとするリモートワークの普及により人々の働き方が大きく

変化しています。一方で、企業における情報システム部門では、社内システムの管理に加え、パソコンなどのＩＴ

機器の調達、各種設定、問合せ対応、修理手配、セキュリティ対策などの管理業務の負荷が増加しております。 

そこで当社は、お客様のパソコン管理における導入から運用、撤去、破棄までのライフサイクル全ての作業をサ

ポートすべく、「ID-Cross PC管理サービス」のサービス提供を決定しました。 

 

■ID-Cross PC管理サービスとは 

 パソコンのライフサイクルで必要となる導入から撤去に加え、導入後のハードウェアやソフトウェアの更新／セ

キュリティ対策／資産管理／障害対応など煩わしい運用管理業務をお客様に代わって全て代行するサービスで

す。 

 面倒な運用管理業務をすべて代行 

… パソコン管理に関わる煩わしい業務（ソフトウェア更新／ 

セキュリティ対策／資産管理／障害対応など）をすべて 

代行し、情報システム部門の日々の管理負荷を軽減。 
 

 機器のレンタルと、月額定額のサービス料金 

… 月々の変動がない月額定額払い料金でサービスを提供。 

また、機器を原則レンタル方式で提供するため、機器の所有に 

よって発生する管理の煩わしさを解消。 
 

 運用センターでのサポート体制 

… 高いスキルを持ったサポート要員が情報システム担当者との 

窓口となり、ヘルプデスクの問合せ対応から、パソコン故障時の 

製造メーカーとの調整を代行。 
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■インフォメーション・ディベロプメントについて 

株式会社インフォメーション・ディベロプメントは、金融、公益、航空など幅広い業種のお客さまへ、創業以来約50

年にわたり、システム運営管理やシステム開発を中心としたITサービスを提供しています。 

また、約20年間蓄積してきたサイバーセキュリティのノウハウと、長年の運営管理や開発における経験を組み合

わせ、お客さまの課題を解決してきました。インフォメーション・ディベロプメントは今後も引き続き、お客さまのIT環

境の向上に貢献します。 

 

社      名 ： 株式会社インフォメーション・ディベロプメント 

本社所在地 ： 〒102-0076 東京都千代田区五番町12-1番町会館 

代表取締役 ： 山川 利雄 

U   R   L ： https://www.idnet.co.jp 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

担 当 部 署 ： エンタープライズ営業部 

電 話 番 号 ： 03-3262-1734 

メールアドレス ： marketing@idnet.co.jp 

 

 

以  上 

https://www.idnet.co.jp/

