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- VTV ジャパンニュースレター ‒ 

コロナ禍で⼤きく変わった遠隔コミュニケーション 
掲載記事で追う Web 会議利⽤の推移：2020 年前半まとめ 

 
 テレビ会議や Web 会議などのオンライン会議に関する製品・サービスを提供する VTV ジャパンで
は、新型コロナウイルス感染症（COVID-19）の国内発⽣を機に急増したテレビ会議や Web 会議に関
するお問い合わせのフォローとして、さまざまな情報を提供してきました。その中から閲覧数の⾼かっ
たものや反響の⼤きかったものをご紹介します。 
 
【Web 会議・テレビ会議の準備＆マナー資料 無料プレゼント】 

2020 年 3 ⽉ 18 ⽇掲載 
https://www.vtv.co.jp/intro/onepoint/operation/present.html 

 
テレワークの導⼊が本格化し始めた 3 ⽉中旬ごろから、Web 会議に不慣れなために起こる⼈為的トラ

ブルや不具合に関するお問い合わせが急増したため、Web 会議中の基本的なマナーやコツをご紹介する
資料を提供します。 
 
 
【テレビ会議・Web 会議クラウドサービスのセキュリティ問題：VTV Plus 第 5 回】 

3 回連載：2020 年 4 ⽉ 30 ⽇、5 ⽉ 25 ⽇、6 ⽉ 1 ⽇掲載 
https://www.vtv.co.jp/vtvplus/security/ 

 
4 ⽉はコロナ禍で利⽤者が急増した Web 会議「Zoom」のセキュリティが話題になりました。Web 会

議の脆弱性について、問題点や⾃分でできる対策⽅法などを、オンライン会議の Web マガジン「VTV 
Plus」でご紹介します。 
 
 
【アフターコロナ、ウィズコロナで増加するオンライン会議がもたらす変化とは：GiRAFFE&Co.様対談 
第 2 回】 

2020 年 7 ⽉ 20 ⽇掲載 
 https://www.vtv.co.jp/feature/collaboration/collab-giraffe02.html 
 

緊急事態宣⾔解除後、ビジネスにおける遠隔コミュニケーションはコロナ前と⽐べて⼤きな変貌を遂
げていました。今後、コミュニケーションや働き⽅はどう変わっていくのか。弊社代表の栢野と、VTV
ジャパンの提携先であり Web 会議利⽤ユーザーでもある GiRAFFE&Co.吉澤社⻑で対談を⾏いました。 



 
【ポイントを押さえれば怖くない！オンライン⾯接のススメ：ビジュアルコミュニケーションニュース】 

2020 年 8 ⽉ 25 ⽇掲載 
https://www.vtv.co.jp/feature/news/news004-remote-interview.html 
 
コロナ禍は採⽤活動にも⼤きな影響が出ました。⾯接に参加する学⽣から“接続できない”といった切

実なお問い合わせ電話がかかってきたことも度々ありました。 
⾯接を開催する会社向けにオンライン⾯接のメリット、デメリット、コツなどをまとめました。 
 
 
【テレビ会議疲れ？会議に集中して成果を出すために⼤切な 6 つのポイン：ビジュアルコミュニケーシ
ョンニュース】 

8 ⽉ 28 ⽇掲載 
https://www.vtv.co.jp/feature/news/news005-tired.html 

 
多くの企業でテレワーク導⼊が進んでから約半年が経過し、何とか使い始めた Web 会議にも慣れてき

たところでさまざまな問題点がでてきています。特に Web 会議は疲れるという声を多く聞きます。なぜ
疲れるのか、疲れずに集中して会議を⾏う⽅法はあるのか、ファシリテーションと技術⾯の双⽅から解
決⽅法を提案します。 
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