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～介護施設探し・入居者探しの新たな選択肢～ 

介護業界専用施設入居マッチングサービス『ゆにも』好評稼働中 

<相談者利用無料！>介護業界初の施設探しお助けシステム 

株式会社サプルアドバンスサービス（本社：北海道札幌市中央区、代表取締役：柳澤 弘一）は、入居を募っている介護

施設側と、入居施設を探している病院担当者、ケアマネージャー、ソーシャルワーカーを結ぶマッチングサービス

「WelfareSquare（ウェルフェアスクエア）ゆにも」を 2022 年 10 月から開始しました。 

まずは札幌市内から開始し、今後は介護・福祉の助け合い、情報交換の広場として徐々に対象地域やサービス内容の

拡充をしていきます。 

 

 

ゆにもの三つの特徴 

１． チャット形式を採用する事でスピーディーなやりとりを実現。 

⇒入居相談員側と施設担当者側がチャットでメッセ―ジのやりとりが出来ます。相談から入居までスピード感を 

持った対応が出来ます。 

 

２． 入居施設を探している側の利用は完全無料。施設側も安価で利用が出来ます。 

⇒入居相談員は全ての機能を無料で使えます。 

 施設担当者は登録から初回三カ月無料。以降月額 980 円（2024 年 10 月以降の登録は月 1,280 円）で 



使用出来、従来の施設紹介業者へ支払う料金等に比べ、低コストで利用できます。 

料金支払い方法について、開始当初はクレジットカード払いのみでしたが、請求書払いを希望する施設担当者から 

の声にこたえ、請求書払いの機能も実装しました。 

 

３． 施設側からもメッセージを発信出来ます。 

⇒空室があれば施設担当者側から空室情報を探している入居相談員側へメッセージが送信出来ます。 

 直接担当者とやりとりが出来るので、スムーズに進める事が出来ます。 

 

 
チャット感覚でスピーディーにやりとり。連絡先の交換も出来る。 

 

誕生の背景 

20 年以上に渡り培ってきた人材紹介、派遣のノウハウを活かし、高齢者住宅の紹介サービスを手掛けてきました。 

専門員が入居者へ親身に寄り添いながらおこなう高齢者住宅紹介サービスは好評を得る一方、手厚いサポートをする

必要が有る為対応件数に限りがあり、その間も増え続ける入居相談者へもっとたくさん対応していく必要性を感じており、

その課題解決の為に本システム開発へ至りました。 

 

使い方・利用シーン 

１． 入居施設を探しているがなかなか見つける時間が取れない時に。 

２． 入居者を探しているがなかなか募集告知や営業の時間が取れない時に。 

３． 急いでいる時に。 

４． 現在のネットワーク、付き合いのあるところでは入居が決まらなかった時に。  

他にも様々な状況に柔軟に対応出来ます。 

※ご利用は、業界専用システムにつき、入居希望者を担当している入居相談者（病院、ケアマネージャー、ソーシャル 

ワーカー等）と、施設担当者が利用出来るサービスです。 

 

概要 

ゆにもは、入居希望者を抱えている相談者側、空室に困っている施設側、どちらの役にもすぐに立てる仲介サービスで



す。登録はカンタン。PC、スマートフォンどちらからでも利用出来、困った時に24時間365日いつでもメッセージを送信出

来ます。操作に関してもシンプルになっております。 

 

 

スマホからすぐに施設情報を確認 

 

由来・これから 

ゆにもは、英語の Unification（ユニフィケーション＝統一・統合・単一化）という言葉からヒントを得て 

名づけられています。正式には頭に WelfareSquare（ウェルフェアスクエア=福祉の広場）が付きます。 

今後は対象地域を拡大していくだけではなく、利用ユーザー様の声を反映しながら、介護に関する様々な情報交換、助

け合いの出来る広場にしていきたいという願いが込められています。 

 

 

パソコンからの利用も OK。登録もカンタン。 

 

お申込みにあたって 

下記よりそれぞれ詳細説明、お申込み頂けます。 

 

◆入居相談者様（病院・ケアマネージャー、ソーシャルワーカー） 

https://ws-unimo.jp/ 

https://ws-unimo.jp/


 

 

◆施設御担当者様 

https://ws-unimo.jp/facility_manager/service 

 

 

◆プロモーション動画（YouTube） 

https://www.youtube.com/watch?v=8BbYExqOZus 

 

 

［会社概要］ 

企画制作：株式会社サプル 

運営：株式会社サプルアドバンスサービス 

所在地（本社）：北海道札幌市中央区南一条西 4丁目 5番地 

代表者：柳澤 弘一 

設立：1988 年 8月 24 日 

＜主な事業内容＞ 

１．インターネットを利用した介護施設の案内、入居促進サービス等の情報提供サービス及びマーケティング 

介護保険法に基づく居宅サービス事業、地域密着型サービス事業、居宅介護支援事業、施設サービス事業、 

２．介護予防サービス事業、地域密着型介護予防サービス事業、介護予防支援事業、日常生活支援総合事業 

３．健康管理及び健康増進に関するコンサルティング 

４．先端技術を活用した事業の企画、開発、運営及びコンサルティング事業 

５．不動産の売買、賃貸、管理並びに仲介 

６．前各号に付帯関連する一切の事業 

 

【お客様からのお問い合わせ先】 

株式会社サプルアドバンスサービス 

Tel：0120-340-105（平日午前 9時～夕方 6時まで） 

Mail：info@ws-unimo.jp 

 

【本リリースに関する報道お問い合わせ先】 

株式会社サプルアドバンスサービス 

介護施設紹介事業部 

Tel：011-213-0175（平日午前 9時～夕方 6時まで） 

Mail：info@ws-unimo.jp 

https://ws-unimo.jp/facility_manager/service
https://www.youtube.com/watch?v=8BbYExqOZus
mailto:info@ws-unimo.jp
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